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Regulamentul de activitate
a Consiliului de Presa din Republica Moldova

|. Dispozitii generale

1. Consiliul de Presa din Republica Moldova (in continuare - Consiliul) este o structura
independenta in raport cu administratia publica, mediul politic, mediul de afaceri, alte
grupuri de interese, care contribuie la responsabilizarea mass-media fata de
consumatorii de produse mass-media, prin solutionarea amiabila a litigiilor dintre
institutiile mass-media/jurnalisti si consumatorii de produse mass-media, promovarea
jurnalismului de calitate, respectarea principiilor deontologice jurnalistice de catre
institutiile mass-media/jurnalisti.

2. Consiliul si desfasoara activitatea in corespundere cu prevederile Codului deontologic
al jurnalistului din Republica Moldova, a prezentului Regulament, a documentelor
nationale si internationale care stabilesc principii si norme etice si de conduita
profesionalda pentru mass-media, precum si de cadrul legislativ al Republicii Moldova,
conventiile si tratatele internationale care vizeaza activitatea jurnalistica.

3. Consiliul este fondat de:

Asociatia Presei Independente (API),

Centrul pentru Jurnalism Independent,

Uniunea Jurnalistilor din Moldova

Comitetul pentru Libertatea Presei,

Centrul de Resurse al Organizatiilor Neguvernamentale pentru Drepturile Omului

din Moldova ,,CREDQ”,

Institutul pentru Dezvoltare si Initiative Sociale ,,Viitoru
Fondatorii monitorizeaza si evalueaza activitatea Consiliului.

”.



4. Consiliul examineaza plangerile care se refera la activitatea editoriala a institutiilor
mass-media, inclusiv a editiilor web ale institutiilor mass-media, precum si la activitatea
editoriala a jurnalistilor (in continuare - mass-media/jurnalisti).

Il. Obiectivele si functiile Consiliului

5. Obiectivele Consiliului sunt:

- sporirea responsabilitatii mass-media/jurnalistilor din Republica Moldova fata de
public, prin promovarea respectarii standardelor profesionale si a deontologiei
jurnalistice;

- solutionarea litigiilor dintre consumatorii de produse mass-media si mass-
media/jurnalisti privind materialele jurnalistice publicate;

- cultivarea culturii dialogului si a respectului reciproc intre mass-media/jurnalisti si
consumatorii de produse mass-media;

- promovarea jurnalismului de calitate si sporirea credibilitatii mass-media.

6. Consiliul are urmatoarele functii:

a) examinarea plangerilor consumatorilor de produse mass-media privind publicarea
materialelor jurnalistice cu incalcarea normelor deontologice jurnalistice;

b) negocierea solutiilor de compromis rapid si reciproc acceptabil in cazul litigiilor
intre mass-media/jurnalisti si consumatorii de produse mass-media privind
materialele jurnalistice publicate;

c) elaborarea recomandarilor de consolidare a standardelor profesionale in mass-
media din Republica Moldova;

d) elaborarea propunerilor de politici publice mass-media;

e) desfasurarea campaniilor de promovare a jurnalismului responsabil.

7. Tn activitatea sa, Consiliul se conduce de urmétoarele principii:
a) transparents;
b) impartialitate;
c) echidistanta;
d) promptitudine.

lll. Componenta Consiliului




8. Consiliul de Presa este o structura reprezentativa, formata din noua membiri, inclusiv
patru membri care reprezinta mediul jurnalistic (dintre care doi membri reprezinta
publicatiile regionale, inclusiv unul — publicatiile din autonomia teritorial-administrativa
Gagauz Yeri), iar cinci membri ai Consiliului reprezinta mediul consumatorilor de
produse mass-media. Modalitatea de selectare a membrilor Consiliului se desfasoara
conform prevederilor Regulamentului de selectare a membrilor Consiliului de Presa.

9. Membrii Consiliului sunt alesi pentru o perioada de doi ani. Calitatea de membru al
Consiliului este benevola si inceteaza in cazul in care un membru este lipsit de ea, a
demisionat sau in caz de deces.

10. Consiliul este in drept sa retraga calitatea de membru in caz de incalcare a
prevederilor prezentului Regulament, absenta nemotivata la cel putin trei sedinte ale
Consiliului, ignorarea activitatii grupurilor de lucru pentru examinarea plangerilor.
Decizia de retragere a calitatii de membru este adoptata cu votul majoritatii membrilor
Consiliului.

IV. Functionarea Consiliului

11. Mandatul de exercitare a functiei Consiliului de Presa are o durata de doi ani, din
data adoptarii de catre Comisia de selectare a deciziei privind selectarea membrilor
Consiliului.

12. Consiliul este condus de presedinte, ales prin votul unanim al membrilor Consiliului
pe perioada mandatului Consiliului. Tn absenta presedintelui de la sedinta Consiliului,
membrii Consiliului aleg un presedinte al sedintei.

13. Presedintele are urmatoarele functii:
a) convocarea sedintelor Consiliului;
b) conducerea sedintelor;
c) semnarea deciziilor Consiliului;
d) formarea grupurilor de lucru pentru examinarea plangerilor consumatorilor de
produse mass-media privind publicarea materialelor jurnalistice;
e) semnarea rapoartelor si a altor informatii privind activitatea Consiliului;
f) reprezentarea Consiliului in raport cu alte institutii.

14. Activitatea Consiliului este asistata de catre un Secretariat responsabil de:



a) receptionarea si inregistrarea plangerilor consumatorilor de produse mass-media
privind publicarea materialelor jurnalistice;

b) asistarea persoanelor in formularea plangerilor;

c) consultarea partilor implicate intr-un litigiu;

d) pregatirea dosarelor informative pe marginea litigiilor examinate de Consiliu;

e) analiza situatiei privind responsabilitatea presei din Republica Moldova;

f) asigurarea vizibilitatii Consiliului pentru publicul larg;

g) elaborarea rapoartelor anuale privind activitatea Consiliului;

h) identificarea surselor de finantare a activitatii Consiliului.

15. Secretariatul Consiliului este constituit din doi specialisti In domeniul juridic si mass-
media, angajati in baza de concurs.

V. Plangerile privind publicarea materialelor jurnalistice
cu incalcarea normelor deontologice jurnalistice

16. Examinarea plangerilor consumatorilor de produse mass-media privind incadlcarea
normelor deontologice de catre mass-media/jurnalisti constituie functia de baza a
Consiliului.

17. Plangerile privind Tncdlcarea normelor deontologice de catre mass-media/jurnalisti
pot fi depuse de catre persoane fizice — cetateni ai Republicii Moldova, cetateni ai altor
state, care au domiciliul sau resedinta pe teritoriul Republicii Moldova, apatrizi stabiliti
cu domiciliul sau cu resedinta pe teritoriul Republicii Moldova - care sunt vizate direct in
materialele de presa publicate.

Plangerile pot fi depuse si de persoane fizice care nu sunt vizate direct in materialele
jurnalistice reclamate doar cu acordul in scris al persoanelor care constituie subiectul
materialului jurnalistic publicat cu incalcarea normelor deontologice.

18. Persoanele care au depus plangere in adresa Consiliului privind incalcarea normelor
deontologice de catre mass-media/jurnalisti se obligd sa nu atace in instanta de
judecata problema care constituie subiectul plangerii depuse la Consiliu, pana la
adoptarea unei decizii de catre Consiliu pe marginea plangerii respective.

19. Plangerile se vor referi la materiale produse de jurnalisti sau non-jurnalisti, publicate
sau plasate pe site, care reprezinta:
a) stiri, articole, interviuri, editoriale etc.;



b) cuvinte;
c) imagini si fotografii;
d) secvente audio si video difuzate in emisie sau plasate pe paginile web ale
institutiilor mass-media;
e) scrisori publicate ale cititorilor.
Plangerile consumatorilor de produse mass-media se pot referi si la comportamentul
jurnalistilor care incalca principiile eticii jurnalistice Tn activitatea lor profesionala.

20. Depunerea plangerilor este o procedura accesibila care nu implica cheltuieli din
partea persoanelor care reclama incalcarea deontologiei jurnalistice.

21. Plangerea este o expunere in forma scrisa a problemei, care explica incalcarea
normelor deontologiei jurnalistice prin publicarea materialului jurnalistic sau prin
comportamentul jurnalistului.

Plangerea va contine titlul materialului de presa, numele autorului, numarul editiei, data
publicarii sau adresa pagini web (URL), numele jurnalistului care a incalcat deontologia
prin comportamentul sau, si numele si informatia de contact a persoanei fizice care
reclama publicarea materialului jurnalistic.

Plangerea va fi insotita de editia publicatiei vizate sau copia materialului reclamat,
adresa pagini web (URL), alte informatii relevante. Plangerea va fi depusa la sediului
Secretariatului Consiliului sau la adresa electronica a Consiliului.

22.Tn caz de incapacitate de formulare a plangerii de citre persoana fizic3, secretariatul
Consiliului acorda asistenta la redactarea plangerii.

23. Consiliul nu inregistreaza si nu examineaza plangeri care:
a) se refera la materiale jurnalistice publicate cu cel mult trei luni pana la data
depunerii contestatiei;
b) nu vizeaza un material jurnalistic publicat, care nu poate fi identificat;
c) tine de un litigiu aflat Tn proces de judecata;
d) vizeaza un material jurnalistic publicat din fondul publicitar;
e) sunt anonime;
f) vizeaza institutii mass-media care si-au sistat activitatea.

24. La propunerea Secretariatului sau a unuia dintre membri, Consiliul se poate
autosesiza in cazurile de incalcare grava si evidenta a prevederilor Codului deontologic
al jurnalistului din Republica Moldova.



VI. Procedura de examinare a plangerii

25. Consiliul initiaza procedura de examinare a plangerii dupa inregistrarea acesteia de
catre Secretariat, respectandu-se conditiile stabilite in pct. 23.

26. Secretariatul Consiliului informeaza in scris, Tn termen de trei zile lucratoare, partile
implicate n litigiu despre Tnregistrarea plangerii si solicita redactiei/jurnalistului sa-si
expuna pozitia in subiectul plangerii depuse.

27. Pentru examinarea unei plangeri, presedintele Consiliului desemneaza un grup de
lucru pentru examinarea plangerii, format din doi membri ai Consiliului.

28. Grupul de lucru pentru examinarea plangerii examineaza plangerea in termen de
pana la 14 zile lucratoare din ziua inregistrarii acesteia.

29. Grupul de lucru pentru examinarea plangerii, asistat de Secretariatul Consiliului, este
responsabil de:
a) audierea partilor implicate in litigiu;
b) solicitarea informatiei aditionale care ar putea asigura adoptarea de catre
Consiliu a unei decizii corecte si argumentate;
c) consultarea cadrului legislativ si normelor deontologice jurnalistice pentru
identificarea incalcarilor admise prin publicarea materialelor reclamate;
d) negocierea solutiilor de compromis reciproc acceptabil de ambele parti, cum
ar fi:
- renuntarea reclamantului la plangere,
- publicarea de catre institutia mass-media vizata a rectificarilor solicitate,
- acordarea spatiului pentru publicarea replicii la materialul jurnalistic,
- alte solutii.
e) intocmirea unui dosar informativ;
f) prezentarea in sedinta de lucru a Consiliului a plangerilor si a solutiilor
identificate.

30. Rezultatul examinarii plangerilor de catre grupul de lucru si deciziile recomandate in
cazul fiecarei plangeri sunt prezentate in sedinta Consiliului pentru deliberare.

Tn cazul in care grupul de lucru nu a reusit negocierea solutiilor de compromis reciproc
acceptabile in cazul litigiilor intre mass-media/jurnalisti si consumatorul de produse



mass-media, grupul de lucru prezinta plangerea in sedinta de lucru a Consiliului pentru
deliberare.

La sedinta Consiliului sunt invitate sa participe partile implicate in litigiu sau
reprezentantii acestora.

31. Tn scopul asigurarii principiului impartialitatii, Consiliul exclude implicarea membrilor
Consiliului Tn examinarea plangerilor si deliberarea asupra plangerilor in care ei sunt
parte a litigiului sau au legaturi cu una din partile litigiului.

32. Timp de 20 de zile de la adoptarea deciziei, partile implicate in litigiu pot contesta in
adresa fondatorilor Consiliului corectitudinea procedurii de examinare a plangerii,

aplicata de Consiliu, si solicita implicarea fondatorilor in solutionarea litigiului.

33. Partile implicate in litigiu sunt informate despre decizia Consiliului, dupa caz —
despre posibilitatea de a contesta decizia adoptata de Consiliu.

34. Deciziile Consiliului sunt facute publice prin publicarea acestora pe pagina web a
Consiliului si expedierea in adresa mijloacelor de informare in masa.

VIl. Sedintele Consiliului

35. Consiliul se intruneste in sedinte ordinare in functie de necesitate, dar nu mai rar de
o data in doua luni. Consiliul se poate intruni in sedinte extraordinare, la solicitarea
unuia dintre membrii Consiliului sau la propunerea Secretariatului Consiliului.

36. Invitatia la sedinta Consiliului, proiectul agendei pentru sedintele Consiliului si
materialele de suport pentru subiectele incluse in proiectul agendei sunt pregatite de
catre Secretariatul Consiliului, aprobate de presedintele Consiliului si expediate
membrilor Consiliului cu cel putin doua zile pana la data desfasurarii sedintei.

37. Sedintele Consiliului sunt deliberative in cazul in care la ele participa 2/3 din membrii
Consiliului.

38. Deciziile Consiliului sunt aprobate cu voturile majoritatii membrilor prezenti la
sedinta. Tn cazul unor divergente de opinii sau parititii de voturi in procesul de adoptate
a deciziei, votul presedintelui este decisiv.



39. Membrii Consiliului care sunt parte a plangerii sau au legaturi cu una din partile
implicate Tn litigiu sunt lipsiti de dreptul de vot in procesul de deliberare asupra
plangerilor examinate de Consiliu.

40. Tn deciziile privind plangerile examinate, Consiliul va constata daca au fost incilcate
sau nu anumite principii deontologice jurnalistice in fiecare caz separat.

41. Sedintele Consiliului sunt publice, anuntul despre desfasurarea sedintei fiind plasat
pe site-ul Consiliului si diseminat prin mass-media.

VIIIl. Finantarea activitatii Consiliului

42. Activitatea Consiliului poate fi finantata din surse financiare acumulate din donatii,
programe si proiecte finantate de organizatii nationale si internationale finantatoare,
alocatii din Bugetul de Stat, alocatii din partea fondatorilor, alte surse legale.

(Regulamentul a fost completat prin decizia fondatorilor
Consiliului de Presa din 25 ianuarie 2012)



